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Yayin 6ncesi inceleme taslagi
Veri bazinda hukuki sebepler, saklama stireleri ve hizmet saglayicilarin aktarim kosullari kurum tarafindan dogrulanmalidir.
Bu politika, faaliyet bazli KVKK aydinlatma metinlerinin veya gerektiginde alinacak agik rizanin yerine gegmez.

1. Kapsam ve sorumluluk

Veri sorumlusu: Tiirkiye Diyanet Vakfi Yurtlar isletmesi

iletigsim: info@tdvyurt.com.tr

Bu politika, TDV Yurtlar Portali mobil uygulamasindaki 6grenci hesabi, yurt islemleri, karekodla giris/cikis,
bildirimler ve hizmet satin alma ézellikleri kapsaminda kisisel verilerin kullanimini agiklar. islenen veriler,
kullanicinin yararlandigi hizmete ve kurum kayitlarina gore degisebilir.

2. islenen veri kategorileri

Kimlik ve hesap: T.C. kimlik numarasi, ad ve soyad, hesapla iligkili iletisim ve 6grenci/yurt bilgileri; kurum
kayitlarinda bulunan profil fotografi.

Yurt islemleri: Girig/cikis hareketleri, izin ve misafir basvurulari, mesajlar, talep/6neri/sikayet ve ariza
bildirimleri ile bunlara verilen yanitlar.

Mali islemler: Bor¢ ve 6deme durumu, secilen hizmetler ve aylar, tutar ve 6deme islemine iligkin
sonug/referans bilgileri.

Teknik veriler: Hesap-cihaz eslestirmesinde kullanilan cihaz tanimlayicisi, oturum bilgileri ve bildirim génderim
anahtari (push token). QR isleminde kullanilan enlem ve boylam da sunucuya iletilir. isletim ve giivenlik
kayitlarinin kapsami sunucu yapilandirmasina baghdir.

3. Verilerin elde edilmesi ve kullanim amaglari

Veriler, kullanicinin uygulamaya girdigi bilgilerden, kurumun égrenci/yurt kayitlarindan, izin verilen cihaz
Ozelliklerinden ve islem sirasinda olusan kayitlardan elde edilir. Hesaba erisim saglamak, yurt hizmetlerini
yuratmek, giris/gikis islemini dogrulamak, basvurulari ve 6demeleri takip etmek, talepleri yanitlamak, bildirim
gondermek ve yetkisiz kullanimi dnlemek igin kullanilir. Serbest metin alanlarinda islem icin gerekli olmayan
saglik bilgileri veya bagka kisilerin 6zel bilgileri paylagiimamalidir.
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Izinler ve veri paylasimi

4. Kamera ve konum

Kamera: Karekodun okunmasi igin kullanilir. incelenen QR akisinda kamera gériintiisiinii fotograf/video olarak
sunucuya yukleyen bir islem bulunmamaktadir; okunan karekod bilgisi isleme alinir.

Konum: QR okutma sirasinda cihazin konumu alinarak tanimli yurt/cihaz konumuna uzakligi kontrol edilir.
Girig/gikis istegiyle enlem ve boylam sunucuya génderilir. incelenen QR akisinda siirekli arka plan konum takibi
bulunmamaktadir.

Kamera veya konum izni verilmezse karekod islemi tamamlanamayabilir. izinler cihaz ayarlarindan
degistirilebilir. Konum izni vermek, kigisel veri isleme icin gereken hukuki dayanagin yerine gegcmez.

5. Cihaz eslestirmesi ve giivenlik kontrolleri

Bir cihazin farkli 6grenci hesaplariyla kullaniimasini sinirlandirmak igin cihaz tanimlayicisi hesapla iliskilendirilir.
incelenen Android akiginda ANDROID_ID kullaniimaktadir; bu deger IMEI degildir. Cihaz tanimlayicisinin
kalicihgi isletim sistemi, imzalama ve cihaz sifirlama kosullarina baghdir. Uygulamayi kaldirmak, sunucudaki
hesap-cihaz eslesmesini kendiliginden silmez. Cihaz degisikligi veya hatall eglestirme icin yurt yonetimine
basvurulmalidir. Sahte konum ve cihaz bitunligu kontrolleri QR kullanimini sinirlayabilir; bu kontrollerin
uygulanmasi platforma gore farklilik gosterebilir.

6. Bildirimler

Desteklenen ve yapilandiriimig stirimlerde bildirimler Google Firebase Cloud Messaging Uzerinden iletilir.
Bildirim anahtari hesap/cihazla iliskilendirilerek ilgili kullaniciya bildirim génderilmesini sagdlar. Bildirim igerigi,
cihaz ayarlarina bagli olarak kilit ekraninda goértinebilir. Bildirimler igletim sistemi ayarlarindan kapatilabilir.
Uygulama i¢i mesaj veya duyuru kayitlari, bildirim izni kapali olsa da kurum sisteminde tutulabilir.

7. Odemeler ve dig baglantilar

Hizmet satin alma akisinda kullanici, 6ddeme sayfasina yonlendirilir veya uygulama igi web gériniminde
O0deme yapar. Kart verileri 63deme sayfasi ve ilgili 6deme kurulusu/banka tarafindan iglenir; portal tarafinda
hizmet siparisi ve 6deme sonucu gibi islem kayitlari kullanilir. Kart verilerinin kim tarafindan ve ne kadar sire
saklandigi, kullanilan 6deme saglayicisi dogrulanarak ayrica acgiklanmalidir. Sosyal medya ve diger dis
baglantilarda ilgili hizmetin kendi gizlilik ve ¢erez politikalari gecerlidir.

8. Verilerin paylasilmasi ve aktariimasi

Veriler, gorevleri ve yetkileri dlgistinde ilgili yurt/kurum birimleriyle; teknik hizmetin gerektirdigi dlguide
barindirma, bakim, bildirim ve 6deme hizmet saglayicilariyla ve hukuken gerekli durumlarda yetkili kamu
kurumlariyla paylasilabilir. Firebase ve diger dis hizmetlerde yurt digi veri isleme veya aktarim s6z konusu
olabilir. Alicilar, Ulkeler ve uygulanacak aktarim mekanizmasi kurum tarafindan teyit edilmelidir. Gerekli hukuki
kosullar saglanmadan aktarim yapilmamalidir.
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Saklama ve kullanici haklari

9. Hukuki sebepler

Her veri isleme faaliyeti icin uygulanabilir hukuki sebep ayri ayri belirlenmelidir. Faaliyetin niteligine gére
s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi, kanuni yikimlilik, bir hakkin tesisi/kullaniimasi/korunmasi, temel hak ve
Ozgurliklere zarar vermeyen mesru menfaat veya gerekli hallerde agik riza degerlendirilebilir. Bu sayilan
sebepler tim iglemlere topluca uygulanmaz. Veri kategorisi, amag, alici ve hukuki sebep eslestirmesi kurumun
onayli aydinlatma metinlerinde agiklanmalidir.

10. Saklama, silme ve hesap islemleri

Kisisel veriler yalnizca hizmetin gerektirdigi siire ve gecerli yasal saklama yukumlilikleri kapsaminda
tutulmalidir. Ogrenci kayitlari, mali belgeler, hareket kayitlari, konum bilgileri, cihaz eslestirmeleri ve bildirim
anahtarlari igin streler ayri ayri belirlenmelidir. Bu taslakta dogrulanmamis sayisal bir saklama suresi
dngérulmemistir. isleme sartlari sona erdiginde veriler ilgili yiikimlGliikler gézetilerek silinmeli, yok edilmeli veya
anonimlestirilmelidir. Cikis yapmak veya uygulamayi kaldirmak, kurum kayitlarini ve hesabi otomatik olarak
silmez. Hesabin kapatiimasi ve silme talepleri kurumun resmi basvuru kanalindan iletiimelidir.

11. Glivenlik ve kullanici tercihleri

Hesap erisimi, oturum bilgileri ve cihaz eglestirmesi uygulamanin givenlik mekanizmalari kapsaminda kullanilir.
Kisisel veri guvenligi icin kurumun erisim yetkileri, sunucu gtvenligi, kayit yonetimi ve hizmet saglayici tedbirleri
ayrica dogrulanmalidir. Higbir sistem mutlak guivenlik garantisi vermez. Kullanici sifresini paylasmamali, ortak
cihaz kullanimindan kaginmali ve kayip/galinti cihazi yurt yonetimine bildirmelidir. Kamera, konum ve bildirim
izinleri cihaz ayarlarindan yonetilebilir.

12. Kisisel verilere iligkin haklar ve basvuru

Uygulanabilir mevzuat kapsaminda kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme, islenmigse bilgi isteme,
amag ve amaca uygun kullanim hakkinda bilgi alma, aktarim yapilan tgtncu kisileri 6grenme, eksik/yanlis
verilerin diizeltiimesini isteme, sartlari olustugunda silme veya yok etme talep etme ve bu islemlerin alicilara
bildirilmesini isteme haklariniz bulunmaktadir. Minhasiran otomatik analiz nedeniyle aleyhinize dogan sonuca
itiraz edebilir ve hukuka aykiri isleme nedeniyle zararin giderilmesini talep edebilirsiniz.

Basvuru ve iletigsim: Tlrkiye Diyanet Vakfi Yurtlar isletmesi - info@tdvyurt.com.tr. Kigisel verilerinize iliskin
talepleriniz igin bu adresten bagvuru usult hakkinda bilgi alabilirsiniz. Bagvurularin ilgili mevzuatta dngoérilen
yontemlerle yapilmasi ve kimlik dogrulamasi gerekebilir. E-posta ile sifre veya kart bilgisi gondermeyiniz.

13. Giincellemeler

Ozellikler, hizmet saglayicilar veya veri isleme siirecleri degistiginde politika giincellenir. Glincel siirim
uygulamada ve kurumun yayinlayacagi erisilebilir gizlilik sayfasinda sunulmalidir. Bu belgenin hazirlanmasi,
uygulama magazasi veri glvenligi beyanlarini veya kurumsal hukuki incelemeyi kendiliginden tamamlamaz.

Hazirlik referansi: Kisisel Verileri Koruma Kurumu, “Aydinlatma Yukumlaligu” ve 08.06.2020 tarihli kamuoyu duyurusu.
www.kvkk.gov.tr/Icerik/2033/Aydinlatma-Yukumlulugu- | www.kvkk.gov.tr/Icerik/6765
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